Zalacznik nr 7 do SIWZ

UMOWA
zawarta w dniu ... r. w Warszawie, pomiedzy:
L. .... zZ siedziba w Warszawie, ul. Bartycka 18, wpisanym do rejestru instytutow ....,

zwanym w tre$ci umowy ,,Zamawiajacym”, reprezentowanym przez ....,
a

(w przypadku przedsigbiorcy wpisanego do KRS)

SRS USRI , Z s1edziba W ...eeeviiieiieeiee e, przy
uliCy oo , wpisana do rejestru przedsigbiorcow prowadzonego przez Sad
REJONOWY evviiiieiiiiieieeceeee e, Wydzial Gospodarczy Krajowego Rejestru
Sadowego pod numerem KRS: ... , zwang w tresci umowy ,,Wykonawecg 7,
reprezentowang przez:

1) oo
2) e

(w przypadku przedsigbiorcy wpisanego do ewidencji dziatalno$ci gospodarczej)
.., przedsigbiorca pod nazwa ... z siedziba w ...., wpisanym do ewidencji dzialalnosSci

gospodarczej prowadzonej przez ... pod numerem ..., zwanym w tresci umowy ,, Wykonawcg”,

wylonionym w trybie przetargu nieograniczonego, przeprowadzonego na zasadach okreslonych
w ustawie z dnia 29 stycznia 2004 r. Prawo zamdwien publicznych (tekst jednolity Dz. U. z 2010
r. Nr 113, poz. 759, z pozn. zm.)

0 nastgpujacej tresci:

§1
1. Wykonawca zobowiazuje si¢ wykonywac¢ na rzecz Zamawiajacego ustuge w zakresie
rezerwacji, sprzedazy 1 dostarczania do siedziby Zamawiajacego biletow lotniczych
zagranicznych (zgodnie z wymogami okreslonymi w czgsci 11 1 III Specyfikacji Istotnych
Warunkow Zamoéwienia), na podstawie kazdorazowo skladanych zaméwien przez
Zamawiajacego, zwanych dalej ,,Zamoéwieniami”.

2. Kazde zamoéwienie biletow bedzie poprzedzone zapytaniem, kierowanym przez
Zamawiajacego do Wykonawcy o okreslenie trzech mozliwych wariantow danego
potaczenia, w ktorym Zamawiajacy okresli: punkt docelowy i termin podrdézy oraz liczbe
zamawianych biletow.

3. W przypadku braku akceptacji przez Zamawiajacego wariantoéw, o ktorych mowa w ust. 2,
Zamawiajacy upowazniony jest do wskazania Wykonawcy wybranej przez siebie trasy
przelotu i obstugujacej ja linii lotnicze;.

4. W sytuacji braku potaczenia lotniczego do miejsca docelowego - Wykonawca przedstawi
kazdorazowo propozycje optymalnego planu podrézy uwzgledniajacego ewentualne
polaczenia kolejowe lub autobusowe (z miejsca ladowania do miejsca docelowego podrdzy)
swiadczone w ramach jednej ushugi.



e

1.

Wykonawca zobowiazuje si¢ dokona¢ rezerwacji najkorzystniejszych potaczen oraz, w
czasie nie dtuzszym niz trzy godziny od momentu zlozenia zapytania, przesta¢ dokonane
rezerwacje do wyboru Zamawiajacego. W otrzymanych od Wykonawcy wariantach
potaczenia powinien by¢ okresSlony termin, w ktérym nalezy ztozy¢ Zamowienie na
wystawienie biletu, cena biletu (z wyszczegodlnieniem sktadnikow cenotworczych, o ktorych
mowa w § 3 ust. 1) oraz warunki zwrotu i dokonywania zmian w bilecie.

Pod pojgciem najkorzystniejszych potaczen, o ktorych mowa w §1 ust 4, nalezy rozumiec
dokonanie rezerwacji pofaczen lotniczych z podaniem (o ile istnieja) co najmniej trzech
wariantow danego potaczenia (na wniosek Zamawiajacego takze z uwzglednieniem ,,tanich
linii lotniczych”) o najnizszej cenie biletow (uwzgledniajacej znizki z tytutu ewentualnych
promocji, polaczen weekendowych, ofert grupowych i innych ofert specjalnych) oraz o
najkrotszym czasie podrozy.

Wykonawca zobowiazuje si¢ informowa¢ Zamawiajacego o kazdej mozliwej do uzyskania
promocji, obnizce, upuscie itp. oraz o zmianie taryfikacji cen ustug — niezwlocznie po ich
uzyskaniu.

Wykonawca zobowiazuje si¢ powiadomi¢ Zamawiajacego o konieczno$ci wykupu biletu w
dniu poprzedzajacym lub w dniu uptywu terminu wykupu do godziny 10.00.

§2
Na podstawie otrzymanych wariantdéw polaczen i innych informacji niezbgdnych do
wykonania ustugi, o ktorych mowa w § 1 ust. 4, Zamawiajacy ztozy Wykonawcy
zamoOwienie. Za dat¢ zlozenia zaméwienia strony uznaja dzien przestania zamdéwienia
pisemnie, faksem lub droga elektroniczna.

Zamoéwienie biletow powinno zawieraé: termin podrézy (z data i godzina), numer
lotu/ pociagu, trase¢ podrédzy, liczb¢ zamawianych biletow, nazwiska podroéznych oraz
termin i miejsce dostarczenia biletow.

Wykonawca wyznacza nast¢pujace osoby pracujace od poniedziatku do piatku w godz.
8.30-16.00 odpowiedzialne za wspodlprace z Zamawiajacym w zakresie rezerwacji i
sprzedazy biletow lotniczych:

Q) e
b)

Osoba upowazniona do podpisywania Zamowien ze strony Zamawiajacego jest:

a)

b)

Wykonawca przesylajac potwierdzenie przyjecia ZamoOwienia, zobowiazuje si¢
wykona¢ na rzecz Zamawiajacego usluge, o ktorej mowa w § 1 ust. 1, zgodnie z
Zamowieniem.

Zamawiajacemu przystuguje prawo rezygnacji z biletu zgodnie z regulaminem
przewoznika.

Wykonawca dostarczy zamoéwione bilety do siedziby Zamawiajacego (Warszawa: ul.
Bartycka 18; Torun: ul. Rabianska 8) w terminie nie dtuzszym niz do godziny 15:00 dnia
nastgpnego po zlozeniu zamodwienia (w przypadku biletow wystawianych wyltacznie w
formie tradycyjnej — papierowej, lub przesylka elektroniczna - niezwtocznie po wystawieniu
biletu (w przypadku biletow wystawianych wytacznie w formie elektronicznej). W sytuacji
naglej, zgodnie z decyzja Zamawiajacego, Wykonawca dostarczy bilet do siedziby
Zamawiajacego lub do wiasnego punktu obstugi klientow na lotnisku, ewentualnie do punktu
sprzedazy biletow lotniczych przewoznika, ktory realizuje przelot.



8. Ilekro¢ w niniejszej umowie jest mowa o przekazywaniu informacji, strony dopuszczaja
mozliwo$¢ kontaktowania si¢ za pomoca faksu lub poczty elektronicznej z zastrzezeniem, ze
kazda ze stron niezwtocznie skutecznie potwierdzi fakt ich otrzymania.

§3
1. Wynagrodzenie Wykonawcy z tytulu wykonania poszczegdlnych Zamoéwien bedzie
uwzgledniac:

a) Ceng jednostkowa taryfy biletow, obnizona o wszelkie znizki promocyjne, specjalne,
grupowe itp. oraz o rabat/narzut w wysokosci stanowiace;j:

1. ... ceny taryfy zamawianego biletu lotniczego w potaczeniach krajowych;
2. ... ceny taryfy zamawianego biletu lotniczego w potaczeniach do krajow europejskich;
3. ... ceny taryfy zamawianego biletu lotniczego do krajéw pozaeuropejskich,

b) Inne optaty stanowiace czynniki cenotworcze biletu (lotniskowe, paliwowe itp.),

c) Opfate transakcyjna (agencyjna) z tytulu sprzedazy biletu lotniczego krajowego lub
migdzynarodowego, w wysokosci .......... ztbez VAT,

2. Wynagrodzenie za wykonanie ustugi, o ktéorej mowa w § 1 ust. 1 regulowane bedzie w
terminie 14 dni od dnia otrzymania przez Zamawiajacego prawidlowo wystawionej przez
Wykonawcg faktury VAT (lub w szczegdlnych przypadkach innym uzgodnionym przez
strony terminie). Za dzien zaplaty przyjmuje si¢ dzien obciazenia rachunku bankowego
Zamawiajacego. Wszystkie naleznosci Wykonawcy zostang uregulowane przelewem z
konta Zamawiajacego na konto Wykonawcy w ......

3. Wynagrodzenie za wykonanie ustugi, o ktorej mowa w § 1 ust. 1 moze by¢ réwniez
regulowane przez podréznych ich kartami ptatniczymi.

4. W trakcie realizacji umowy Wykonawca, do 10 dnia kazdego miesiaca, bedzie przekazywat
Zamawiajacemu zbiorcze raporty z realizacji umowy, na podstawie wystawionych przez
Wykonawce faktur w podziale na: bilety lotnicze krajowe, bilety lotnicze zagraniczne, z
uwzglednieniem sktadnikow cenotwoérczych, o ktorych mowa w § 3 ust. 1.

§4
1. Zamawiajacy oswiadcza, ze kwota przeznaczona na realizacj¢ przedmiotu umowy,
ustalona w oparciu o charakterystyke produktu i rozeznanie rynku, nie przekroczy ...... zh, w

tym podatek VAT (stownie: ..... z1.).

2. Ze wzgledu na to, ze wskazana w ust.1 warto$¢ zamdwienia jest wielkoscia szacunkowa,
zalezna od okolicznosci, ktorych Zamawiajacy $cisle przewidzie¢ nie jest w stanie, strony
zgodnie o$wiadczaja, ze:

a. Zamawiajacy zobowiazany jest do zaptaty wynagrodzenia jedynie za zamdwione przez

siebie ustugi;

b. Laczna warto§¢ Zamoéwien Zamawiajacego moze by¢ nizsza od wartosci okreslonej w
ust. 1.

§5
Wykonawca udzielit Zamawiajacemu zabezpieczenia nalezytego wykonania umowy w wysokosci
5% ceny ofertowej brutto. Kwestie zwrotu lub ewentualnego zatrzymania tego zabezpieczenia
reguluja przepisy ustawy Prawo zamowien publicznych.

§ 6
1. W przypadku niewykonania lub nienalezytego wykonania ustugi w terminie ustalonym
w Zamoéwieniu lub realizacji ustugi w terminie uniemozliwiajacym wykorzystanie biletow,
Wykonawcy nie przystuguje wynagrodzenie i1 zwrot poniesionych kosztow, a



Zamawiajacy ma prawo zadania zaplaty kary umownej w wysokosci 100% ceny danego
Zamowienia, o ktérym mowa § 3 ust. 1.

W razie niewykonania ustugi w terminie ustalonym w Zamoéwieniu, ale umozliwiajacym
wykorzystanie biletéw wedtug oceny Zamawiajacego, Zamawiajacy jest uprawniony do
zadania zaptaty kary umownej w wysokosci 10% ceny danego Zamodwienia.

Za odstapienie od umowy z przyczyn zaleznych od Wykonawcy, Wykonawca zaptaci
kar¢ umowna w wysokos$ci 10% niewykorzystanej do momentu odstapienia warto§ci umowy
brutto okreslonej w § 4 ust. 1 umowy.

Zamawiajacy zastrzega, ze cena biletu oferowanego przez Wykonawce nie moze by¢
wyzsza o wigcej niz 5% od ceny biletu dostgpnego u innych operatorow lub w sprzedazy
bezposredniej u przewoznika, na co Wykonawca wyraza zgodg.

W przypadku stwierdzenia przez Zamawiajacego wigkszej niz 5% roéznicy w cenie biletu
oferowanego przez Wykonawceg w stosunku do ceny biletu dostepnego u innych operatorow
lub w sprzedazy bezposredniej u przewoznika, Zamawiajacy zastrzega sobie prawo
odstapienia od realizacji okre$lonej ustugi 1 bezposredniego zakupu takiego biletu, z
pominigciem posrednictwa Wykonawcy.

Zaistnienie sytuacji okreslonej wyzej w ust. 4 1 5 jest rbwnoznaczne z nienalezytym
wykonaniem zamowienia i uprawnia Zamawiajacego do zadania zaptaty przez Wykonawce
kary umownej w wysokosci 10 % ceny danego zamowienia.

Jezeli zastrzezone kary nie pokryja szkody powstalej w wyniku niewykonania lub
nienalezytego wykonania umowy, Strony zastrzegaja sobie prawo dochodzenia
odszkodowania uzupetniajacego do wysokosci poniesionej szkody.

§7
Umowa niniejsza zostata zawarta na okres od dnia ... do dnia ..., z zastrzezeniem, ze
czas trwania umowy moze ulec skroceniu, jezeli kwota przeznaczona na realizacje
przedmiotu umowy osiagnie warto$¢, o ktorej mowa w § 4 ust. 1 niniejszej umowy, bez
konsekwencji prawnych dla Zamawiajacego.

Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy w przypadku gdy Wykonawca nie dopeinia
warunkow okreslonych w Specyfikacji Istotnych Warunkow Zamoéwienia, stanowiacych
integralng cz¢$¢ niniejszej umowy.

Odstapienie od umowy przez Zamawiajacego nie zwalnia Wykonawcy od zaplaty kar
umownych i odszkodowania na zasadach ogo6lnych.

Zamawiajacy, zastrzega sobie prawo odstapienia od realizacji okre$lonej ustugi w sytuacji
zaistnienia okolicznosci powodujacych niemozno$¢ terminowej realizacji uslugi przez
Wykonawce, np. koniecznos$ci dostarczenia biletu niezwlocznie po podjeciu wiadomosci
przez Zamawiajacego o planowanej podrozy,

W razie wystagpienia istotnej zmiany okoliczno$ci powodujacej, ze wykonanie umowy nie
lezy w interesie publicznym, czego nie mozna byto przewidzie¢ w chwili zawarcia umowy,
Zamawiajacy moze odstapi¢ od umowy w terminie 30 dni od powzigcia wiadomosci o tych
okoliczno$ciach. W tym przypadku Wykonawca moze zada¢ wylacznie wynagrodzenia
naleznego z tytulu wykonanej juz cze¢sci umowy i1 nie moze zada¢ zaptacenia przez
Zamawiajacego kar umownych, o ktorych mowa w § 5 umowy.

§8

Majac na uwadze postanowienia art. 144 ust. 1 ustawy PZP, zakazujace istotnych zmian
postanowien zawarte] umowy w stosunku do tresci oferty, z zastrzezeniem przewidywanych
okolicznosci okreslonych przez Zamawiajacego w tresci ogloszenia o zamowieniu lub SIWZ,
Zamawiajacy informuje, ze dopuszcza mozliwo$¢ zmiany os6b podanych w § 2 umowy,
odpowiedzialnych za wspolpracg stron umowy, na wniosek strony umowy lub na skutek zadania
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Zamawiajacego jezeli uzna on, ze osoby odpowiedzialne za wspdlprace z Zamawiajacym nie
wykonuja wlasciwie obowiazkéw wynikajacych z umowy.

§9
1. Wszelkie zmiany i uzupelnienia niniejszej umowy wymagaja formy pisemnej pod
rygorem niewaznosci.

2. W sprawach nieuregulowanych niniejsza umowa zastosowanie maja odpowiednie
przepisy Kodeksu cywilnego, Kodeksu postepowania cywilnego oraz ustawy Prawo
zamoOwien publicznych.

3. Spory mogace wyniknaé z realizacji postanowien niniejszej umowy strony poddaja pod
rozstrzygnigcie sadu rzeczowo wilasciwego dla Zamawiajacego.

4. Umowg sporzadzono w 2 jednobrzmiacych egzemplarzach: 1 egzemplarz dla Zamawiajacego
1 1 egzemplarz dla Wykonawcy.

ZAMAWIAJACY WYKONAWCA

Zalaczniki:

1. Oferta Wykonawcy z dn. ....
2. Specyfikacja Istotnych Warunkéw Zamoéwienia
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